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Abstract

We present a striking example of the deconstruction and reconstruction of an anomaly. In
line with previous experiments we show in a one-shot setting that the allegedly robust false
consensus e¤ect disappears if representative information is readily available. But the e¤ect
reappears if a small cognitive e¤ort is required to retrieve the information. Most subjects
apparently ignore valuable information if it is not handed to them on a silver platter. We
conclude that the relevance of the false consensus e¤ect depends on the di¢culty of the infor-
mation retrieval and that the underlying mechanism is an information processing de…ciency
rather than egocentricity. Moreover, we discuss the potential relevance of our …ndings for other
well-known e¤ects like the winner’s curse and overcon…dence.

µClánek prezentuje pozoruhodný pµríklad rozloµzení a rekonstrukce anomálie. Pomocí jed-
norázového uspoµrádání v souladu s pµredchozími experimenty ukazuje, µze údajnµe odolný efekt
falešného konsensu mizí za pµredpokladu snadno dostupných reprezentativních informací. Efekt
se ovšem znovu objevuje pokud je k vyhledání informací zapotµrebí vynaloµzit by ,t jen malé
kognitivní úsilí. Vµetšina subjekt°u podle zdání ignoruje hodnotné informace, pokud nejsou
pµredloµzeny na stµríbrném podnosu. Dovozujeme, µze platnost efektu falešného konsensu závisí
na obtíµznosti vyhledání informací a µze základním mechanismem jsou nedostatky ve zpracov-
ání informací spíše neµz sebestµrednost. Kromµe toho diskutujeme i potenciální platnost našich
závµer°u pro další dobµre známé jevy, jako je napµríklad prokletí vítµez°u µci pµrílišná jistota.
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